
“碳惠天府”用户操作指南

搜索并关注“碳惠天府”公众号，可了解成都最新低碳

资讯。“碳惠天府”小程序现已同步上线微信端和支付宝端，

两端数据实现互通，用户凭个人习惯扫描下方小程序二维码

即可使用。

“碳惠天府”公众号 “碳惠天府”小程序

一、公众用户

1.个人碳积分获取

第一步：搜索“碳惠天府”小程序或点击“碳惠天府”

公众号下端“公众入口”-“碳惠天府”即可进入，使用手机

号注册。

第二步：注册成功后，点击左上角头像框完善社区信息。

参与步行、骑行共享单车、乘坐公共交通工具、停驶燃油车、

驾驶新能源车、住房服务、线上办事、环保随手拍、大件垃

圾回收、垃圾分类等众多绿色低碳行为，均可获取碳积分。

第三步：碳积分可在“普惠商城”中兑换普惠商品或福

利，还可参与“点绿成都”等线上活动。



2. 个人参与碳中和：如需购买碳减排量进行个人碳中和，

点击“碳惠天府”公众号下端“公众入口”-“点点碳中和”

进入，选择相对应的生活场景即可进行个人碳足迹碳中和。

二、企事业单位用户（点击公众号下端“企业入口”进

入“碳服务中心”）

1.碳中和认购—践行绿色低碳社会责任。有意愿的企事

业单位点击“碳中和认购”进入碳中和碳惠天府专区，点击

右上角“+”新增碳中和场景，按系统指引填写相关信息，

待审核通过后完成支付，通过“个人中心 — 已完成碳中和”

可查询本次碳中和认购证书。如需咨询或开具发票请拨打客

服 028-962553。

2.碳减排项目申请—获得节能减碳普惠收益。符合“碳

惠天府”机制碳减排项目方法学条件的项目业主，可填写提

交“碳减排项目审核申请表”，受理后平台将具体对接。如

需咨询请拨打客服 13348830660。

3.低碳场景创建申请—获得“低碳场景”标识。符合“碳

惠天府”机制公众低碳场景评价规范要求的餐饮、商超、景

区、酒店及其他企业可填写提交“低碳场景创建申请表”，

受理后平台将具体对接。如需咨询请拨打客服 13348830660。

4.普惠商业联盟申请—入驻“普惠商城”。有意愿参与商

城建设并提供普惠商品的商家，可填写提交“普惠商业联盟

登记表”，受理后平台将具体对接。如需咨询请拨打客服

13348830660。


